ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A ,Pozi” Applikacio egyes adatkezeléseivel 6sszefliggésben

Figyelemmel az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR)
13-14. cikkeiben foglaltakra, az aldbbiakban szeretnénk tajékoztatni a ,,Pozi” applikdciénk (a tovabbiakban:
,Applikacid”) altali egyes adatkezelésekrél.

1. Az adatkezel§ személye:

Név: Russmedia Digital Kft.

E-mail: adatvedelem@cvonline.hu

Telefon: +36 1 510-0800

Székhely: 1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49.

Cégjegyzékszam:  01-09-303395
Addszam: 11903079-2-41

2. Személyes adataid a_jelen tdjékoztatoban meghatdrozott célbdl és az e cél megvaldsulasahoz
szilkséges mértékben kezeljik. Az adatkezelés kapcsdn személyes adatait kizdrdlag az erre
meghatdrozott, erre jogosult munkatarsaink ismerhetik meg. Azon munkatarsaink jogosultak a
személyes adatokhoz hozzaférni, akiknek munkakoérikbél fakaddan az adatokkal 6sszefligg feladatuk
van. Nem hozunk automatizalt adatkezelésen alapuld dontést, illetve nem végziink profilalkotdst.

3. Az Jdltalunk végzett adatkezelésnek Osszefoglaldan az a célja, hogy virtudlis munkaerdpiaci
szolgaltatdsunk révén el6segitse az Applikaciét igénybe vevé maganszemélyek allaskeresését azaltal,
hogy lehetGséget biztosit kapcsolatfelvételre a felhasznaldk és a potencidlis munkaaddk kozott.

4. Az adatkezelésre vonatkozd fontos informacidk

4.1. Regisztrdcio és regisztrdacio megerdsitése

Erintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik felhasznaldi fiokot kivdnnak létrehozni
az Applikacion beldl.

Adatkezelés célja: az adataid kezelésének célja, hogy létre tudjuk hozni a felhaszndléi fidkod, ezzel
Osszefliggésben telefonszamodra a regisztracié megerdsitésének érdekében is sziikségilink van.

Kezelt adatok kore: a felhasznaléi fidk |étrehozasaval kapcsolatban a neved, e-mail cimed és telefonszamod
kezeljuk.

Adatkezelés jogalapja: a regisztracioddal megbizol minket arra nézve, hogy létrehozzuk a profilod, és azt
szamodra tartsuk elérhet6 allapotban. Eppen ezért az adatkezelés jogalapja a kozottiink létrejové megbizds
(szerz6dés) teljesitése. A szerz6dés a felhasznalasi feltételek altalad torténé elfogadasaval jon Iétre, ami
azaltal valdsul meg, hogy az Applikaciot letoltod és regisztralsz a szolgdltatasra.

Adatkezelés id6tartama: adataid a felhasznaldi profilod torléséig taroljuk. Adataidat ugyanakkor a térléstdl
szamitott 2 évig tovabb kezelhetjik, ha ez sziikségesnek mutatkozik a szolgdltatdsunk nyujtdsanak
szerz6désszer(i korilményei bizonyitdsdhoz. Ha a regisztraciodat nem erd@sited meg, kildiink egy
emlékeztet6 e-mailt. Ha ezt kdvet6en sem erdsited meg a regisztraciot, akkor az adataidat 30 napon belil
toroljuk.



Adatszolgaltatas onkéntes vagy kételezd jellege: az adatok megadasa nélkiil sajnos nem tudjuk létrehozni
a profilodat, mindazonaltal az adatok megadasa dnkéntes.

Adatfeldolgozok: Amazon Web Services Inc. (székhely: 1200 12th Avenue South Suite 1200, Seattle, WA
98144, Egyesiilt Allamok), mint az adatok tarhelyét biztosité adatfeldolgozé és Nexmo Inc. (székhely: 23
Main Street, Holmdel, New Jersey 07733, Egyesiilt Allamok), mint a regisztracié megerdsitéséhez sziikséges
SMS-t kezel6 adatfeldolgozé.

4.2. Felhasznadloi profil Iétrehozdsa

Erintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik regisztraltak az Applikacidba, és
felhasznaloi profiljukat tovdbbi adatokkal egészitik ki.

Adatkezelés célja: az adataid kezelésének célja, hogy felhasznaldi profilodban fel tudjuk tiintetni az altalad
megadott adatokat.

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, hallgaté statusz, nappali tagozatos hallgatd statusz,
legmagasabb iskolai végzettség, szakmai tapasztalat, valamint nyilatkozatod arrdl, hogy elmultal-e mar 16,
vagy 18 éves. Ezen kivil az allashirdetd részére tovabbitandd videdk kapcsan kezeljik képmasod és hangod
és a videdban elhangzd és lathatd egyéb személyes adatokat. Kérjiik, hogy a videdk csak az allaskeresés
szempontjabdl lényeges személyes adatokat tartalmazzanak, és mds személyre vonatkozé adat vagy
informacid a videdban ne szerepeljen és mas személy ne legyen lathato a videdkban.

Adatkezelés jogalapja: a felhasznaldi profilod kiegészitésével megbizol minket arra nézve, hogy az altalad
megadott adatok szerint |étrehozzuk azt a profilt, amelyet kés6bb elérhet6vé kivansz tenni az allashirdetSk
felé (allashirdetésre torténd jelentkezés esetén). Eppen ezért az adatkezelés jogalapja a kozottiink létrejove
megbizas (szerz6dés) teljesitése. A szerz6dés a felhasznalasi feltételek altalad torténé elfogadasaval jon
|étre, ami azaltal valosul meg, hogy az Applikaciot letoltdd és regisztrdlsz a szolgaltatasra.

Adatkezelés id6tartama: barmikor lehet&séged van arra, hogy moédositsd az adataid vagy tordld a profilod.
Adataidat ugyanakkor a felhasznaléi profilod torlésétsl szamitott 2 évig kezelhetjiik, ha ez sziikségesnek
mutatkozik a szolgdltatasunk nyujtasanak szerzédésszeri kortilményei bizonyitadsahoz.

Adatszolgaltatas 6nkéntes vagy kotelezé jellege: a neved, telefonszdmod és e-mail cimed megadasanak
hidnyaban nem tudjuk létrehozni a profilodat. Azonban az adatok megaddsa onkéntes.

Adatfeldolgozok: Amazon Web Services Inc. (székhely: 1200 12th Avenue South Suite 1200, Seattle, WA
98144, Amerikai Egyesiilt Allamok), mint tarhelyszolgéltato.

4.3. A tartézkodadsi helyedhez kézeli hirdetések megjelenitése, a felhaszndlé hozzdjdruldsa esetén

Erintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik az aktualis lokdcidjuk szerint kivannak
munkalehet&ségeket keresni.

Adatkezelés célja: az adatkezelést a lokdciddhoz kdzeli munkalehetGségek listazasanak céljabdl kezeljiik.
Kezelt adatok koére: a mobilkésziléked helymeghatarozasi (GPS) adatai.

Adatkezelés jogalapja: a hozzajaruldsod sziikséges ahhoz, hogy felhasznalhassuk a GPS adataidat a
lokaciédhoz kozeli munkalehet&ségek listazasa érdekében.

Adatkezelés idGtartama: a hozzajaruldsod visszavondsaig hozzafériink a GPS adatokhoz, de csak akkor és
addig, amig a lokacids adatok kezelése sziikséges a keresési taldlatok listazasahoz.

Adatszolgaltatas onkéntes vagy kotelezé jellege: az adatszolgdltatas nem kotelezd, ennek hidnydban
azonban nem tudod kihaszndlni ezt a tobbletfunkcidt.



Adatfeldolgozék: Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street Dublin 4, irorszag) mint
térképszolgdltato.

4.4. Ertesitések kiildése

Erintett személyek: az adatkezelés azokat a személyeket érinti, akik hozzajarultak az Applikacié altali
értesitések kildéséhez.

Adatkezelés célja: Uj pozicidkkal kapcsolatos értesitések kiildése, jelentkezés elutasitasdval kapcsolatos
értesités kiildése.

Kezelt adatok kore: készilékazonositd, valamint az egyedi felhaszndldi azonositd, amellyel azonositani
tudjuk, hogy hozzajarultal-e az értesitések kiildéséhez.

Adatkezelés jogalapja: a hozzajaruldsod szlikséges ahhoz, hogy értesitéseket kiildhessink.

Adatkezelés id6tartama: a hozzajarulasod visszavonasaig kildink értesitéseket (az értesitések fogaddsat
barmikor letilthatod).

Adatszolgaltatas onkéntes vagy kotelezé jellege: az adatszolgdltatas nem kotelez, ennek hidnyaban
azonban nem tudunk értesitéseket kildeni.

Adatfeldolgozék: Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street Dublin 4, irorszag) mint a
Google Firebase értesitéskildé miikodtetdje.

4.5. Jelentkezés meghirdetett poziciora (személyes adatok tovabbitdsa a hirdeté részére)
Erintett személyek: azon regisztralt felhasznaldk, akik jelentkeznek egy adott pozicidra.

Adatkezelés célja: a pozicidt hirdet6 és a jelentkez6 kozotti kozvetités lebonyolitdsa az Applikacié altal
kinalt innovativ megoldds szerint. Innovativ megoldas alatt azt értjik, hogy a klasszikus adathalmazokon
kivil a jelentkezéshez sziikséges néhany kérdés megvalaszolasa vidediizenet altal torténik. A jelentkezés
lebonyolitdsanak érdekében az altalad megadott adatokat és a vidediizenetet tovabbitjuk a poziciot hirdetd
munkaado részére.

Kezelt adatok kére: annak a ténye, hogy elmultadl mar 16, vagy 18 éves, illetve, hogy van-e fennallé didk
jogviszonyod. Mindemellett kezeljik a legmagasabb iskolai végzettségedre, munkatapasztalataidra
vonatkozé adatokat, illetve — amennyiben megadod neklnk — a heti raérésedre vonatkozoé adatokat (tehat
példaul azt, hogy melyik nap, mettél-meddig tudndl dolgozni). Ezen kivil az allashirdet6 részére
tovabbitandd videdk kapcsan kezeljik képmdsod és hangod és a videdban elhangzé és lathaté egyéb
személyes adatokat. Kérjiik, hogy a videdk csak az allaskeresés szempontjabdl |ényeges személyes adatokat
tartalmazzanak, és mas személyre vonatkozd adat vagy informdcié a videdban ne szerepeljen és mas
személy ne legyen lathato a videdkban.

Adatkezelés jogalapja: jelentkezéseddel —a felhasznalasi feltételeknek megfelel§en — arra utasitasz minket,
hogy adataid tovabbitsuk az allashirdetés feltoltsje felé. Eppen ezért az adatkezelés jogalapja a kozottiink
|étrejott szerz6dés teljesitése.

Adatkezelés id6tartama: a felhasznaléi fiokod torléséig.

Adatszolgaltatas onkéntes vagy kotelez6 jellege: a jelentkezéssel Osszefligg6 adatszolgdltatds nem
kotelez8, de az adatok hidanydban nem tudjuk tovabbitani jelentkezésed.

Adatfeldolgozok: Amazon Web Services Inc. (székhely: 1200 12th Avenue South Suite 1200, Seattle, WA
98144, Amerikai Egyesiilt Allamok), mint tarhelyszolgaltato.



4.6. Az Applikdcidval kapcsolatos vélemények kezelése
Erintett személyek: azok a személyek, akik az Applikacié Play Store oldalan értékelik az Applikéciot.

Adatkezelés célja: felhasznaldi vélemények megtekintése, valasz a véleményekre, ezaltal a szolgéltatasaink
esetleges fejlesztése.

Kezelt adatok kore: a Google felhasznaldi fiokhoz hozzarendelt név, kép (ha feltoltésre kerdilt), vélemény
szbvege.

Adatkezelés jogalapja: jogos érdek, jogos érdek megnevezése: vélemény megismerése, valasz a
felhasznaloi véleményre.

Adatkezelés id6tartama: a vélemény felhasznalé altali torléséig.

Adatszolgaltatas onkéntes vagy kotelezd jellege: a Play Store fellileten csak bejelentkezett felhasznaldk
tudnak véleményt irni, a véleményezés azonban szikségszerlien egyitt jar a véleményezd Google-
profiljadhoz tartozd bizonyos adatainak feltlintetésével. A véleményezés tehat egyitt jar a felhasznaloi
fiokhoz megadott név és képadat kezelésével. A Play Store véleményez6 feliilete nyilvanos, igy a
véleményhez és a véleményez§ fentiek szerinti profiladataihoz masok is hozzaférhetnek.

Adatfeldolgozok: Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street Dublin 4, irorszag) mint a
Google Play mikdodtetdje.

4.7. Az Applikdcidval kapcsolatos statisztikai elemzések, analitikak készitése
Erintett személyek: az Applikaciét letolts személyek.

Adatkezelés célja: statisztikai adatok gydjtése a felhaszndldk Applikacién belili tevékenységérél, a
szolgdltatds fejlesztése (kiilondsen a grafikai felllet és kezelhet&ség, megjelenités) érdekében.

Kezelt adatok kore: lokacid (orszag), az Applikaciot kezel6 eszkoz tipusa), nem, korcsoport, operacids
rendszer verzidja, Applikdcid6 megnyitdsanak idGpontja, érdeklédési kor, Applikdacio megnyitdsanak
gyakorisaga, Applikacidn belili interakcidk.

Adatkezelés jogalapja: statisztikai adatokat az applikacié haszndlataval megadott hozzajaruldsod alapjan
kezellink.

Adatkezelés id6tartama: a hozzajaruldsod visszavonasaig kezeljiik a statisztikai adatokat.

Adatszolgaltatas onkéntes vagy kotelezd jellege: a statisztikai adatgyljtéshez vald hozzadjarulds nem
kotelezd.

Adatfeldolgozék: Google Ireland Limited (székhely: Gordon House, Barrow Street Dublin 4, irorszag) mint a
Google Analytics eszkdz Gzemeltetdje.

4.8. A ,,pozi business” applikdcioval kapcsolatos adatkezelés

Erintett személyek: az Applikaciét munkaaddi oldalon hasznalé természetes személyek, akik jellemzéen a
munkaaddk alkalmazottai, képviseldi.

Adatkezelés célja: regisztracid biztositdsa a poziapp.hu/business oldalon a munkaaddk képvisel&i részére,
hozzaférés és hasznalat biztositdsa a pozi business applikacion keresztiil a munkaaddk szamara.

Kezelt adatok koére: munkaadd megnevezése, e-mail cim, jelszé (titkositva kezeljlik), videofelvételek esetén
képmas és hang

Adatkezelés jogalapja: a céglink és az Applikaciot munkaaddként igénybe vevd szerz6d6 partnereink jogos
érdeke, ami az Applikdcié mikodtetésében, a kapcsolattartasban all.
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Adatkezelés id6tartama: A regisztracio torlését kovetben. A videofelvételeket a felhasznald altali torlésig
kezeljuk.

Adatszolgaltatas onkéntes vagy kotelezd jellege: az adatok megadasa nem kotelez6, de anélkil a
munkaadd nem tudja haszndlni az Applikaciot, ezaltal a szolgaltatasunkat nem tudja igénybe venni.

Adatfeldolgozok: Amazon Web Services Inc. (székhely: 1200 12th Avenue South Suite 1200, Seattle, WA
98144, Egyesiilt Allamok), mint az adatok tarhelyét biztosité adatfeldolgozo.

5. Adattovabbitassal kapcsolatos informaciok

Jelentkezéssel, regisztrdcioval 6sszefiiggé adattovabbitds

Amennyiben jelentkezel egy meghirdetett poziciora, ugy Applikdcionk a jelentkezés lebonyolitasanak
céljabdl a felhasznaldi profilod és a jelentkezéshez szlikséges videdt tovabbitja azon fél (munkaadd) részére,
aki a poziciét meghirdette. A hirdet6 beazonositdsa a hirdetés alapjan lehetséges, a hirdet6 sajat
adatkezelési tajékoztatdjat pedig a pozicid leirdsdban érheted el, amennyiben ezt a munkaadd megadta. A
hirdet6 munkaadd nem az Applikacion keresztiil, hanem az altalad megadott elérhet&ségeken fogja veled
kozvetleniil felvenni a kapcsolatot.

Felhivjuk a figyelmedet, hogy a munkaadé 6ndll6 adatkezel6nek mindsiil, az altala folytatott
adatkezeléssel kapcsolatban felelGsséget nem vallalunk!

A regisztracioé soran megerdsité SMS-t kuldiink a szolgdltatast allaskereséként igénybe vevd felhasznaldk
részére, melyhez a Nexmo Inc. szolgaltatdsait vesszik igénybe. A Nexmo harmadik orszagbeli szervereken
is tarol személyes adatokat, ezen harmadik orszdgba torténé adattovabbitdsokra a GDPR 46. cikkében
nevesitett altaldnos adatvédelmi kikotések alapjan keril sor. Részletes tajékoztatast ezen a linken taldlsz.

Adatfeldolgozék igénybevételével kapcsolatos adattovdbbitds

Az Applikacionk mikodtetéséhez adatfeldolgozdkat vesziink igénybe. Az Applikaciét az Amazon Web
Services szerverein keresztlil biztositjuk, amely a keletkezett adatokat az Eurdpai Unidban, illetve az
Egyesiilt Allamokban taldlhaté szervereken tarolja. Az adattovabbitdsra a GDPR 46. cikkében nevesitett
altaldnos adatvédelmi kikotések alapjan kerdl sor.

Az Applikacio altal gy(ijtott statisztikai adatokat, a térképszolgaltatast, valamint az értesitések kiildését és a
vélemények kezelését Google (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag)
altal biztositott szolgaltatasok utjan végezziik. A Google szolgaltatdsa harmadik orszagbeli szervereken is
tarol személyes adatokat, ezen harmadik orszdgba torténé adattovabbitdsokra a GDPR 46. cikkében
nevesitett dltaldnos adatvédelmi kikdtések alapjan keriil sor. A Google adatszervereinek féldrajzi helyeirdl
részletesen ezen a linken kaphatsz informaciot, a Google altali adatkezelési mUveletekrdl pedig ezen a
linken kaphatsz részletes tajékoztatast.

Egyéb adattovabbitdsok

Adataid — amennyiben ez feltétlenill sziikséges pl. egy jogvita kapcsan vagy egy gazdasagi esemény
pénzigyi, illetve szamviteli megitélése érdekében — eseti jelleggel tovabbitasra kerilhetnek az adatkezel6
altal megbizott szolgaltatok részére, pl. Ggyvédek, konyvvizsgdldk, pénziigyi tanacsadok, akik szakmai,
illetve szerzGdéses titoktartdsi kotelezettség alatt allnak.

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogaid

= Jogod van tajékoztatast kérni az adatkezelésrél. A tdjékoztatdshoz vald jogodat a jelen leirds szerint
teljesitjik, de ha az itt olvashaté informdacidk kozott nem talaltal valaszt a kérdésedre, akkor jelezd
neklink e-mailen vagy hivj minket a fent jelzett telefonszamon. Igyeksziink hamar valaszolni.



https://www.vonage.com/legal/privacy-policy/
https://aws.amazon.com/privacy/
https://aws.amazon.com/privacy/
https://www.google.com/about/datacenters/locations/
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US

7.

Jogod van hozzaférni a Veled kapcsolatban altalunk kezelt adatokhoz és kérheted a kezelt
személyes adatok masolatat. Az els6 masolat ingyenes, a tovabbi masolatokért adminisztrativ
koltségeken alapulé ésszerl mértékd dijat szamithatunk fel.

Jogod van a pontatlan adataid helyesbitését kérni. Felhivjuk figyelmed, hogy személyes adataid
modositasat, pontositasat te is elvégezheted a regisztraciod soran kapott felhasznaldnév és jelszd
birtokdban.

Jogod van visszavonni a nekiink adott hozzajaruldst (ez nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét).

Jogod van az adataid térlését kérni. Felhivjuk figyelmed, hogy személyes adataid torlését te is
elvégezheted a regisztracio soran kapott felhasznaldnév és jelszé birtokaban.

Bizonyos esetekben az adatokat nem toroljik, hanem a kizardlag a tarolasra korlatozzuk az
adatkezelést. Akkor fordulhat ilyen elg, (i) ha vitatod a személyes adatok pontossagat, (ii) az
adatkezelés jogellenes, de nem szeretnéd az adatok torlését kérni, csupan az adatok
felhasznalasanak korlatozasat kéred, (iii) az adatkezelés célja mar nem all fenn, de valamilyen jogod
érvényesitéséhez kéred az adatkezelés fenntartasat (pl. jogvitdd van az egyik munkaaddoval és az
eljarasban sziikséges azt bizonyitani, hogy milyen o6néletrajzot adtal be), (iv) tiltakoztal az
adatkezelés ellen, de meg kell vizsgdlnunk, hogy a cégiink jogos indokai els6bbséget élveznek-e a
Te jogos érdekeiddel szemben, (pl. éppen mi allunk jogvitaban egy munkaadd lgyfeltinkkel, ahol
muszaj bizonyitanunk, hogy kell6 szdmu alkalmas jel6ltet allitottunk, ezért jogosultak vagyunk vele
szemben a kozvetitGi dijra).

Jogod van az altalunk kezelt adataidat megkapni és azok mashoz vald tovabbitdsat kérni
(adathordozhatésaghoz valé jog). Ez azt jelenti, hogy jogod van az dltalad rendelkezésre bocsatott
adatokat megkapni tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban, illetve azokat
mas adatkezel6hoz tovdbbitani, valamint kérheted az adataid kozvetlen tovabbitdsat egy masik
adatkezel6hoz (ha ez technikailag megvaldsithato).

Bizonyos esetekben jogod van tiltakozni az adatkezelés ellen (ha példaul jogos érdek
érvényesitéséhez sziikséges okbdl, vagy kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik az adatkezelés).

Bizunk benne, hogy nem lesz ilyen eset, de, ha mégis ugy érzed, hogy barmilyen tekintetben
jogellenesen kezeljik az adataidat, akkor kérjik, ezt mindenképpen jelezd nekiink. Reméljiik, hogy
gyorsan korrigdlni tudjuk a hibat, és az észrevételed, panaszod nyomdn javithatunk a jelenlegi
adatkezelési gyakorlatunkon, amib&l nem csak neked, de mas jel6lteknek is el6nye fog szarmazni.

Természetesen a hatdsaghoz is fordulhatsz ezen az elérhet6ségeken:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha jogellenes adatkezelést tapasztalsz, polgari pert is kezdeményezhetsz. A per elbirdldsa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per a lakdhelyed szerinti torvényszék el6tt is megindithato (itt
taldlod a torvényszékek felsorolasat és elérhetségét: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Igények kivizsgalasa
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Ha hozzdnk szeretnél fordulni azért, hogy valamely fenti jogodat érvényesitsd, akkor irj nekiink e-mailt, vagy
hivj minket a fenti elérhet8ségeken. Természetesen postai Gton is bejelentheted a kérésedet. Esszer(
modon megkérhetiink a személyazonossagod igazolasara.

Ha bejelented, hogy valamely jogoddal élni kivansz, akkor mi indokolatlan késedelem nélkil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belil tajékoztatunk a kérés nyoman
hozott intézkedéseinkrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat,
tovabbi két hdnappal meghosszabbithatjuk az id6tartamot. A hataridé meghosszabbitasardl a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy hodnapon belil mindenképpen
tadjékoztatunk. Ha elektronikus Uton nyujtottad be a kérelmet, mi is elektronikus Uton fogunk valaszolni,
kivéve, ha kifejezetten megjel6l6d, hogy mds mdédon kéred a valaszt.

Ha ugy itéljuk meg, hogy nem kell intézkedéseket tenniink a kérelmed nyoman, ugy késedelem nélkil, de
legkésGbb a kérelmed beérkezésétll szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatni fogunk az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthatsz be az adatvédelmi hatdsagnal, és élhetsz
birésagi jogorvoslati jogoddal is.

Jogaid gyakorldsat dijmentesen biztositjuk. Ha a kérelmed egyértelmlen megalapozatlan vagy — kiiléndsen
ismétl6dé jellege miatt — tulzd, akkor észszer(i 6sszegli dijat szamithatunk fel, vagy megtagadhatjuk a
kérelem alapjan torténé intézkedést.

Hatalyos: 2021. aprilis 20.
Udvézlettel:

Russmedia Digital Kft.



